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ДЕПАРТАМЕНТ ОХОТНИЧЬЕГО И рыбного хозяйства ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ
приказ

4
____________                                                                                    № __________
О внесении изменений в приказ Департамента охотничьего и рыбного хозяйства Томской области от 25.02.2016 № 028-од

В целях совершенствования нормативного правового акта
ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Внести в приказ Департамента охотничьего и рыбного хозяйства Томской области от 25.02.2016 № 028-од «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги «Выдача и аннулирование охотничьих билетов» (официальный интернет-портал «Электронная Администрация Томской области» (www.tomsk.gov.ru), 26.02.2016), следующие изменения:
в Административном регламенте предоставления государственной услуги «Выдача и аннулирование охотничьих билетов», утвержденном названным приказом:
1) в пункте 4 слова «в соответствии с приложением № 1 к настоящему Административному регламенту» заменить словами «в соответствии с информацией о работе территориальных отделов Департамента, размещенной на официальном сайте Департамента»;
2) абзац шестой пункта 5 изложить в следующей редакции:
«Информация о местах нахождения, контактных телефонах специалистов Департамента в муниципальных районах Томской области размещается на официальном сайте Департамента. Информация о местах нахождения областного государственного казенного учреждения «Томский областной многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг» (далее - МФЦ), в которых организуется предоставление государственной услуги, приводится в приложении № 1 к настоящему Административному регламенту.»;
3) дополнить пунктом 6-1 следующего содержания:
«6-1. На Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте размещается следующая информация: 
1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги, требования к оформлению указанных документов, а так же перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе; 
2) круг заявителей; 
3) срок предоставления государственной услуги; 
4) порядок представления документа, являющегося результатом предоставления государственной услуги; 
5) исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги; 
6) порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, либо государственного служащего; 
7) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении государственной услуги. 
Информация на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте о порядке и сроках предоставления государственной услуги на основании сведений, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», предоставляется заявителю бесплатно. 
Доступ к информации о сроках и порядке предоставления государственной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных.»;
4) в пункте 29:
а) подпункты 3 и 4 изложить в следующей редакции:
«3) возможность ознакомления на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) с формами заявлений и иных документов, необходимых для получения государственной услуги, обеспечение доступа к ним для копирования и заполнения в электронном виде, а также последующего направления заявлений и иных документов, необходимых для получения государственной услуги в Департамент;
4) открытость информации о порядке, сроках и ходе предоставления государственной услуги (возможность получения информации на официальном сайте Департамента и Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), при личном обращении в Департамент, по телефону, при обращении по электронной почте, в письменной форме по почте в адрес Департамента);»;
б) дополнить подпунктом 4-1 следующего содержания:
«4-1) возможность получения государственной услуги через МФЦ;»;
5) пункт 32 признать утратившим силу;
6) дополнить пунктами 37-1–31-8 следующего содержания:
«37-1. Формирование запроса заявителем осуществляется посредством заполнения электронной формы запроса на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме. 
На Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) размещаются образцы заполнения электронной формы запроса. 
37-2. Форматно-логическая проверка сформированного запроса осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы запроса. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы запроса заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме запроса. 
37-3. При формировании запроса заявителю обеспечивается: 
а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, указанных в пункте 15 настоящего Административного регламента, необходимых для предоставления государственной услуги; 
б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы запроса; 
в) сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму запроса; 
г) заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее – единая система идентификации и аутентификации), и сведений, опубликованных на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации; 
д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы запроса без потери ранее введенной информации; 
е) возможность доступа заявителя на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) к ранее поданным им запросам в течение не менее одного года, а также частично сформированных запросов - в течение не менее 3 месяцев. 
37-4. Сформированный и подписанный запрос и иные документы, указанные в пункте 15 настоящего Административного регламента, необходимые для предоставления государственной услуги, направляются в Департамент посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций).
37-5. Заявитель имеет возможность получения информации о ходе предоставления государственной услуги. 
Информация о ходе предоставления государственной услуги направляется заявителю Департаментом в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения выполнения соответствующего действия, на адрес электронной почты или с использованием средств Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций).
37-6. При предоставлении государственной услуги в электронной форме заявителю направляется: 
а) уведомление о приеме и регистрации запроса и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги; 
б) уведомление о начале процедуры предоставления государственной услуги (только с использованием средств Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций)); 
в) уведомление об окончании предоставления государственной услуги либо мотивированном отказе в приеме запроса и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги; 
г) уведомление о возможности получить результат предоставления государственной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении государственной услуги; 
д) уведомление о мотивированном отказе в предоставлении государственной услуги.
37-7. Запись на прием в орган (организацию) для подачи запроса с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций), официального сайта не осуществляется.
37-8. Возможность оценить доступность и качество государственной услуги отсутствует.»;
7) дополнить пунктом 40-1 следующего содержания:
«40-1. При получении запроса в электронной форме в автоматическом режиме осуществляется форматно-логический контроль запроса, проверяется наличие оснований для отказа в приеме запроса, указанных в пункте 19 настоящего Административного регламента, а также осуществляются следующие действия: 
1) при наличии хотя бы одного из указанных оснований специалист, работающий с документами по предоставлению государственной услуги, в срок, не превышающий срок предоставления государственной услуги, подготавливает письмо о невозможности предоставления государственной услуги и направляет заявителю с использованием функционала Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций); 
2) при отсутствии указанных оснований заявителю сообщается присвоенный запросу в электронной форме уникальный номер, по которому в соответствующем разделе Единого портал государственных и муниципальных услуг (функций) заявителю будет представлена информация о ходе выполнения указанного запроса.»; 
8) дополнить пунктом 43-1 следующего содержания:
«43-1. После принятия запроса заявителя специалистом, работающим с документами по предоставлению государственной услуги, статус запроса заявителя в личном кабинете на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) обновляется до статуса «принято».»;
9) таблицу Информация о графике работы, местах нахождения, контактных телефонах специалистов Департамента в муниципальных районах Томской области приложения № 1 признать утратившей силу.
2. Разместить настоящий приказ на официальном сайте Департамента охотничьего и рыбного хозяйства Томской области (https://dor.tomsk.gov.ru/), официальном интернет-портале «Электронная Администрация Томской области» (https://tomsk.gov.ru).



Начальник департамента	  						           В.В. Сиротин






В.Ю. Рогожкин

image1.jpeg




